SO Y TE NINH THUAN
TRUNG TAM Y TE NINH SON

CONG BO KET QUA TU KIEM TRA, PANH GIA
CHAT LUQNG BENH VIEN NAM 2021

|. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUOQNG BENH VIEN

Y nghia cua diém chat luong Bénh vién: Piém chat lugng bénh vién toi
da 1a 5 diém, Bénh vién c6 diém chat lugng cang cao dong nghia chat luong
dich vu y té caa Bénh vién cang cao. “Trong khu vuc c6 nhiéu co so y té cling
tuyen ngudi bénh nén chon co sd y té c6 diém chat lugng cao hon dé kham va
dieu tri.

Piém Chat lugng Bénh vién da khoa huyén Ninh Son (thudc Trung
tdm Y té huyén Ninh Son) tw kiém tra, danh gia nam 2021: dat 3,35 diem
(Loai Kha).

1. KET QUA KHAO SAT NQI KIEM HAI LONG NGUOI BENH
VOIDICH VU Y TE

1. Ty I¢ hai long chung:

- Noi tra: 89,68%

- Ngoai tru: 86,45%

2. Ty 1& nguai bénh s€ quay tro lai:

- Noi trd: 100%

- Ngoai tra: 100%

1. KET QUA TU KIEM TRA, PANH GIA BQ TIEU CHI BENH
VIEN AN TOAN

Diém danh gia: 126/144 diém

Ty lé dat: 87,5%

Két qua danh gia: Bénh vién an toan

Bénh vién da khoa huyén Ninh Son (thuoc Trung tam Y té huyén Ninh
Son) quyet tam tap trung moi nguon lyc dé cai tien chat lwong bénh vién nham
muc dich hudng téi sy hai 1ong cao nhat cho nguoi bénh.
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